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Kartleggingsresultater 
Innledning 
 
Lønnskartlegging er en lovpålagt plikt for arbeidsgivere som omfattes av redegjørelsesplikten beskrevet i §26 
andre ledd, og skal gjennomføres minst annethvert år. Formålet med lønnskartleggingen er å finne ut om det 
er systematiske forskjeller i måten lønn fastsettes for kvinner og menn i egen virksomhet. Som resten av 
arbeidet med aktivitetsplikten skal lønnskartleggingen gjøres i samarbeid med de ansattes representanter 
 
Dokumentet ble fullført i juni 2026. Følgende personer har vært involvert i utførelsen av lønnskartleggingen: 
 
Utførende: Økonomiavdelingen har innlagt tallmaterialet og skrevet rapporten, som er nærmere diskutert med 
partene før sluttføring 
 
Bedriftsrepresentanter: Administrerende direktør 
 
Det avholdes regelmessig møter med tillitsmannsapparatet, der det bl.a. kjøres lønnsforhandlinger. Det er 
gode samtaler mellom partene, der det av begge legges opp til samarbeid og utvikling. Da vi har endret vår 
metodikk for presentasjon av lønnskartlegging i år, så har vi av kapasitetsgrunner ikke hatt mulighet til å 
diskutere og kjøre alle elementer opp mot tillitsmannsapparatet for diskusjoner på forhånd i denne runden. 
Det er utelukkende gjort på bakgrunn av manglende kapasitet i utførende avdeling, noe som blir styrket fra 
og med høsten i år. I år vil møte med tillitsmannsapparatet bli kjørt i etterkant (august/2026). Den vil være 
helt viktig for å klarlegge om det også er andre forhold som må tas med til senere mv. 
 
Kartleggingen i Mersalg AS inkluderer 276 ansatte. Den totale lønnsoppdelingen og gruppesammensetningen 
presenteres i seksjonene nedenfor. 
 
 
 

Sammendrag for alle grupper 
 

 Nummer % Lønnsandel i % Gjennomsnittlig ansiennitet Gjennomsnittsalder 
Kvinner 185 67% 66% 5 45 
Menn 91 33% 34% 4 42 
Total 276 100% 100% 4 44 

 
 
 

Gruppesammensetning 
 

Gruppe Dominert av Total Totalt kvinner Totalt menn % kvinner % menn 
Gruppe 1 Kvinnedominert 115 72 43 63% 37% 
Gruppe 2 Kvinnedominert 13 10 3 77% 23% 
Gruppe 3 Kvinnedominert 10 8 2 80% 20% 
Gruppe 4 Mannsdominert 5 0 5 0% 100% 
Gruppe 5 Kvinnedominert 70 47 23 67% 33% 
Gruppe 6 Kvinnedominert 63 48 15 76% 24% 
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Bakgrunn 
Diskrimineringsloven 
 
Lønnskartlegging er en lovpålagt plikt for arbeidsgivere som omfattes av redegjørelsesplikten 
beskrevet i §26 andre ledd, og skal gjennomføres minst annethvert år. Formålet med 
lønnskartleggingen er å finne ut om det er systematiske forskjeller i måten lønn fastsettes 
for kvinner og menn i egen virksomhet. Som resten av arbeidet med aktivitetsplikten skal 
lønnskartleggingen gjøres i samarbeid med de ansattes representanter. 
 
Formålet med lønnssurveyen er derfor å oppdage, rette opp og forebygge urimelige lønnsforskjeller mellom 
kvinner og menn som utfører likt eller tilsvarende arbeid. Diskrimineringsloven sier videre at enhver 
arbeidsgiver med minst 49 ansatte annenhvert år må dokumentere lønnskartleggingen. Urimelige 
lønnsforskjeller må rettes opp så snart som mulig og det skal settes opp en handlingsplan for dette. 
 
Ifølge loven må likeverdig arbeid vurderes basert på kravene arbeidsgiveren stiller til ulike jobber med hensyn 
til kunnskap og ferdigheter (kompetanse), anstrengelse, ansvar og arbeidsforhold.  Verdien av arbeidet 
knytter seg til hvilke krav som stilles til det arbeidet som skal utføres. Arbeidets verdi måles gjennom en 
objektiv sammenlikning av stillingene. I vurderingen tas det utgangspunkt i den konkrete stillingsbeskrivelsen. 
Arbeidstakernes individuelle kompetanse eller utførelse av arbeidet er ikke relevant i vurderingen av om to 
arbeidstakere utfører arbeid av lik verdi. 
 
Under lønnskartleggingen er det urimelige lønnsforskjeller relatert til kjønn som skal oppdages, rettes opp og 
forebygges. Lovens krav er at lønnen fastsettes etter kjønnsnøytrale kriterier og normer. 
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Metode 
Verktøy 
 
Det nettbaserte verktøyet Lønnskartlegging, utviklet av Simployer, er blitt brukt i denne lønnskartleggingen. 
Verktøyet er laget for å guide den som gjennomfører kartleggingen ved å  stegvis fortelle og legge til rette for 
trinnene i lønnskartleggingen. Dette innebærer å finne og gruppere de som utføre likt eller tilnærmet likt 
arbeid samt i neste trinn evaluer krav til gruppenes arbeid. Dette innebærer kartleggingen av arbeidskrav, og 
muligheten for å vekte disse. I tillegg oppfordrer verktøyet til en gjennomgang av lønnspolitikken samt en 
ekstra analyse som viser grupper med høy vurdering, men lavere lønn sammenlignet med andre grupper.  
Verktøyet samler resultatene av kartleggingen i diagrammer og tabeller som muliggjør analyse av eventuelle 
forskjeller. 
 
 
 

Prosedyre 
 
Steg 1. 
 
Diskrimineringsloven spesifiserer kunnskap og ferdigheter, anstrengelse, ansvar og arbeidsforhold som 
eksempler på kriterier i vurderingen av en jobb. Mersalg AS har valgt å bruke nedenfor vekting av disse 
kriteriene. Vektingen gir en prosentvis fordeling av kriterienes forhold. 
 
Steg 2. 
 
Gruppering av ansatte som utfører likt eller tilnærmet likt arbeid er utført. Deretter er gruppene vurdert med 
en metode for arbeidsevaluering. Metoden består av et spørsmålssett med 15 spørsmål under overskriftene 
kunnskap og ferdigheter, anstrengelse, ansvar og arbeidsforhold. 
 
Steg 3. 
 
Informasjon fra organisasjonens lønnssystem er importert til verktøyet. 
 
Steg 4. 
 
Eventuelle lønnsforskjeller er analysert: 
 

1. Innen grupper bestående av både kvinner og menn. 
2. Mellom grupper. Kvinnedominerte grupper er sammenlignet med tilsvarende mannsdominerte 

og/eller kjønnsnøytrale grupper. 
3. Mannsdominerte og kjønnsnøytrale grupper er sammenlignet med kvinnedominerte grupper som 

har høyere vurdering men lavere lønn. 
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Lønnspolicy 
 
Regler og praksis angående lønn og andre arbeidsvilkår i organisasjonen. 
 

Innhold 
 
Virksomheten praktiserer en lønnspolitikk basert på prinsippene om likestilling, ikke-diskriminering og like 
muligheter. Lønn fastsettes med utgangspunkt i stillingens ansvar, kompetansekrav, erfaring, prestasjon og 
markedsnivå. Det skal ikke forekomme usaklige lønnsforskjeller basert på kjønn eller andre 
diskrimineringsgrunnlag. 
 
Det gjennomføres jevnlige analyser av lønnsforskjeller mellom kjønn og stillingsgrupper. Eventuelle avvik 
vurderes og følges opp med tiltak. 
 
Ledere har ansvar for å sikre at lønnspolitikken praktiseres i tråd med fastsatte prinsipper 
 

Konklusjoner 
 
Konsernet har besluttet etiske retningslinjer for alle dets selskaper, som tydeliggjør at virksomheten skal 
sørge for rettferdige arbeidsvilkår og respektere lover og arbeidsrettslige regler. Det skal betales en rettferdig 
lønn og godtgjørelser i henhold til lover og avtaler. Vi aksepterer ikke tvangsarbeid, ufrivillig arbeid eller 
ubetalt arbeide i noen form. Vi bruker heller ikke illegal arbeidskraft.  
 
Vi skal tilby attraktiv og motiverende arbeidsplass, der alle behandler hverandre med verdighet og respekt.  
Arbeidsmiljøet skal være inkluderende og vi anbefaler alle til å delta og snakke åpent. 
 
Vi verdsetter og respekterer mangfold på arbeidsplassen, med like rettigheter og muligheter til utvikling for 
alle. Ingen ansatt, kunde eller annen forretningspartners representant skal bli diskriminert basert på alder, 
etnisk opprinnelse, sosial gruppe, hudfarge, kjønn, seksuell legning, sivilstatus, religion, politisk oppfatning, 
funksjonshemming eller andre grunner. Vi tolererer ingen form for diskriminering, mobbing eller trakassering 
på arbeidsplassen. 
 
Det gjennomføres en lønnspolicy som er helhetlig og ansees rimelig.  
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Analyser 
 
Følgende analyser har blitt utført gjennom kartleggingen. Kun grupper som er fullt evaluert og har minst én 
ansatt har blitt tatt med i analysene. 
 

Likt arbeid 
 
Her skal du analysere forskjellene i lønn mellom kvinner og menn som utfører likt eller tilnærmet likt arbeid. 
Grupper bestående av både kvinner og menn må analyseres for å vurdere om lønnsforskjellene innenfor 
gruppen er direkte eller indirekte relatert til kjønn. 
 
 

Analyse 1: Gruppe 3 
 

Lønnsforskjell per kjønn innenfor gruppen: 5% 
 
Statistikk 
 

 Total % Lønnsandel i % Gjennomsnittlig ansiennitet Gjennomsnittsalder 
Kvinner 8 80% 79% 9 52 
Menn 2 20% 21% 6 50 
Total 10 100% 100% 9 52 

 

 
Lønnsforhold 

mellom kjønn i 
gjennomsnitt  % 

Lønnsforhold 
mellom kjønn, 

median % 
Kvinner 95% 90% 
Menn 105% 111% 
Total 100% 100% 

 
Konklusjoner 
 

I gruppen er flere fagmiljø representert, der alle er ansatt i fast stilling. Noen jobber på avdelinger noe mer 
alene med fagfelt, mens andre er på avdelinger der flere er samlet. Lønnen vil teoretisk variere med 
kompetanse, erfaring, ansvar samt ansvarsoppgaver. Med et samlet avvik i gruppen på 5% i favør menn vs 
kvinner, anser vi det for å være en akseptabel lønnsforskjell slik at det ikke vil bli iverksatt tiltak rundt. 

 
 
 
 
 

Analyse 2: Gruppe 2 
 

Lønnsforskjell per kjønn innenfor gruppen: 1% 
 
Statistikk 
 

 Total % Lønnsandel i % Gjennomsnittlig ansiennitet Gjennomsnittsalder 
Kvinner 10 77% 77% 13 52 
Menn 3 23% 23% 14 54 
Total 13 100% 100% 13 53 
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Lønnsforhold 

mellom kjønn i 
gjennomsnitt  % 

Lønnsforhold 
mellom kjønn, 

median % 
Kvinner 99% 99% 
Menn 101% 101% 
Total 100% 100% 

 
Konklusjoner 
 

Alle i gruppen er ansatt i fast stilling. De er alle ansatt i 100% stillingsstørrelse. Personlig lønn reflekterer 
ansvar, fartstid, teamets prestasjoner samt individuelle bidrag.  
 
I gruppen er det en lønnsforskjell på 1% i favør av mann vs kvinne. Det er ikke iverksatt tiltak i forhold til 
dette. 

 
 
   
 
 
 
 

Analyse 3: Gruppe 6 
 

Lønnsforskjell per kjønn innenfor gruppen: 0% 
 
Statistikk 
 

 Total % Lønnsandel i % Gjennomsnittlig ansiennitet Gjennomsnittsalder 
Kvinner 48 76% 76% 8 48 
Menn 15 24% 24% 5 43 
Total 63 100% 100% 7 47 

 

 
Lønnsforhold 

mellom kjønn i 
gjennomsnitt  % 

Lønnsforhold 
mellom kjønn, 

median % 
Kvinner 100% 100% 
Menn 100% 100% 
Total 100% 100% 

 

 
Lønnsforhold mellom 

kjønn, justert 
gjennomsnitt i % 

Lønnsforhold mellom 
kjønn, justert, 

median i % 
Kvinner 101% 100% 
Menn 99% 100% 
Total 100% 100% 

 
Konklusjoner 
 

Alle i gruppen er ansatte i fast stilling. De absolutt fleste har 100% stillingsstørrelse, men det kan være 
regioner med mindre oppdragsmengde eller etter ønske fra den ansatte som har gitt en annen 
stillingsstørrelse. 
 
I gruppen er det ingen lønnsforskjell mellom kvinner og menn. Det er ikke iverksatt tiltak rundt dette. 
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Analyse 4: Gruppe 1 
 

Lønnsforskjell per kjønn innenfor gruppen: 2% 
 
Statistikk 
 

 Total % Lønnsandel i % Gjennomsnittlig ansiennitet Gjennomsnittsalder 
Kvinner 72 63% 63% 2 39 
Menn 43 37% 37% 2 36 
Total 115 100% 100% 2 38 

 

 
Lønnsforhold 

mellom kjønn i 
gjennomsnitt  % 

Lønnsforhold 
mellom kjønn, 

median % 
Kvinner 102% 102% 
Menn 98% 98% 
Total 100% 100% 

 
Konklusjoner 
 

Gruppen består av ansatte som tilknyttes ved avrop fra prosjekt til prosjekt. De er midlertidig ansatt. 
Gjennom året varierer stillingsstørrelsen avhengig av hvilke prosjekt de jobber på.  
 
Av gruppen så utgjør menn 37% og kvinner 63%. Lønnen fordelers etter samme rate. Det er en individuell 
lønnsforskjell på 2% i favør av kvinner vs menn. Ved et så lite avvik, så utgjør dette ingen forskjell det vil bli 
iverksatt tiltak rundt. 

 
   
 
 
 
 

Analyse 5: Gruppe 5 
 

Lønnsforskjell per kjønn innenfor gruppen: 1% 
 
Statistikk 
 

 Total % Lønnsandel i % Gjennomsnittlig ansiennitet Gjennomsnittsalder 
Kvinner 47 67% 67% 3 47 
Menn 23 33% 33% 2 46 
Total 70 100% 100% 3 47 

 

 
Lønnsforhold 

mellom kjønn i 
gjennomsnitt  % 

Lønnsforhold 
mellom kjønn, 

median % 
Kvinner 101% 101% 
Menn 99% 99% 
Total 100% 100% 
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Lønnsforhold mellom 

kjønn, justert 
gjennomsnitt i % 

Lønnsforhold mellom 
kjønn, justert, 

median i % 
Kvinner 101% 101% 
Menn 99% 99% 
Total 100% 100% 

 
Konklusjoner 
 

Alle i gruppen er ansatte i fast stilling. Deres stillingsstørrelse vil variere med oppdragsmengde samt 
geografisk bosted. 
 
I gruppen registreres det en lønnsforskjell på 1% i favør kvinner vs menn. Det er ikke iverksatt tiltak rundt 
dette. 
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Likestilt arbeid 
 
Analyser forskjeller i lønn mellom kvinner og menn som utfører arbeid som er å anse som likeverdig. 
 
 

Analyse 1: Gruppe 5 med 1 annen gruppe 
 
Analysen ble utført mellom gruppene: 
 

• Gruppe 1 (Kvinnedominert) 
• Gruppe 5 (Kvinnedominert) 

 
Lønnsforskjell per kjønn for alle grupper i kartleggingen: 2% 
 
Statistikk 

Gruppe: Gruppe 1 (Kvinnedominert) 
 

Lønnsforskjell per kjønn innenfor gruppen: 2% 
 

 Total % Lønnsandel i % Gjennomsnittlig ansiennitet Gjennomsnittsalder 
Kvinner 72 63% 63% 2 39 
Menn 43 37% 37% 2 36 
Total 115 100% 100% 2 38 

 

 
Lønnsforhold 

mellom kjønn i 
gjennomsnitt  % 

Lønnsforhold 
mellom kjønn, 

median % 
Kvinner 102% 102% 
Menn 98% 98% 
Total 100% 100% 

 
Gruppe: Gruppe 5 (Kvinnedominert) 

 
Lønnsforskjell per kjønn innenfor gruppen: 1% 
 

 Total % Lønnsandel i % Gjennomsnittlig ansiennitet Gjennomsnittsalder 
Kvinner 47 67% 67% 3 47 
Menn 23 33% 33% 2 46 
Total 70 100% 100% 3 47 

 

 
Lønnsforhold 

mellom kjønn i 
gjennomsnitt  % 

Lønnsforhold 
mellom kjønn, 

median % 
Kvinner 101% 101% 
Menn 99% 99% 
Total 100% 100% 

 

 
Lønnsforhold mellom 

kjønn, justert 
gjennomsnitt i % 

Lønnsforhold mellom 
kjønn, justert, 

median i % 
Kvinner 101% 101% 
Menn 99% 99% 
Total 100% 100% 
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Konklusjoner 
 

Begge grupperingene utfører noenlunde like arbeidsoppgaver. Når disse gruppene slås sammen 
registreres det en forskjell i lønn på 2% i favør av kvinner vs menn. Gruppe 5 er ansatte i større 
stillingsstørrelser med en lengre ansiennitet enn gruppe 1. Først nevnte vil av den grunn kunne ha en større 
kvalitet på arbeidet da de sitter ofte på en større erfaringsbakgrunn. 
 
Da forskjellen er såpass liten, så er det ikke iverksatt tiltak på området. 
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Høyere lønn, lavere vurdering 
 
Kvinnedominerte grupper som har høyere vurdering, men lavere gjennomsnittslønn enn manndominerte 
og/eller kjønnsnøytrale grupper 
 
 

Analyse 1: Gruppe 2 med 1 annen gruppe 
 
Analysen ble utført mellom gruppene: 
 

• Gruppe 2 (Kvinnedominert) 
• Gruppe 3 (Kvinnedominert) 

 
Lønnsforskjell per kjønn for alle grupper i kartleggingen: 3% 
 
Statistikk 

Gruppe: Gruppe 2 (Kvinnedominert) 
 

Lønnsforskjell per kjønn innenfor gruppen: 1% 
 

 Total % Lønnsandel i % Gjennomsnittlig ansiennitet Gjennomsnittsalder 
Kvinner 10 77% 77% 13 52 
Menn 3 23% 23% 14 54 
Total 13 100% 100% 13 53 

 

 
Lønnsforhold 

mellom kjønn i 
gjennomsnitt  % 

Lønnsforhold 
mellom kjønn, 

median % 
Kvinner 99% 99% 
Menn 101% 101% 
Total 100% 100% 

 
Gruppe: Gruppe 3 (Kvinnedominert) 

 
Lønnsforskjell per kjønn innenfor gruppen: 5% 
 

 Total % Lønnsandel i % Gjennomsnittlig ansiennitet Gjennomsnittsalder 
Kvinner 8 80% 79% 9 52 
Menn 2 20% 21% 6 50 
Total 10 100% 100% 9 52 

 

 
Lønnsforhold 

mellom kjønn i 
gjennomsnitt  % 

Lønnsforhold 
mellom kjønn, 

median % 
Kvinner 95% 90% 
Menn 105% 111% 
Total 100% 100% 

 
Konklusjoner 
 

Generelt i gruppe 2 så dekkes det kostnader relatert til transport i tillegg til ordinær lønn mv. Dette gir en 
samlet lønn som inkluderer denne fordelen, selv om det er ment som et arbeidsverktøy. I gruppe 3 dekkes 
generelt ikke slike ytelser, da de ikke framtrer som et arbeidsverktøy på samme måte.  
 
Dersom en korrigerer for denne ytelser, så er det en akseptabel forskjell i lønnen mellom disse gruppene. 
Det er av denne grunn ikke iverksatt tiltak på området. 
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Oppsummering av kartleggingen 
 
Det er ikke avdekket vesentlige lønnsforskjeller eller diskriminering blant ansatte.  
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Slutt 
 
Lønnskartleggingen i Mersalg AS ble utført i juni 2026. Deltakerne bidro med kunnskap, informasjon og 
tilbakemeldinger for best mulig å reflektere virksomheten. En god dialog mellom arbeidsgivere og 
arbeidstakere er en viktig forutsetning for godt likestillingsarbeid innen Mersalg AS. 
 
Lønnspolitikken i Mersalg AS er kjønnsnøytral og sikrer dermed at kjønnsrelaterte forskjeller i lønn og andre 
goder ikke oppstår. Arbeidet med lønnskartlegginger gir god kontroll over den rådende lønnssituasjonen, og 
legger forholdene til rette for en rettferdig utvikling av organisasjonens lønn. 
 
Basert på resultatene fra undersøkelsen kan det konkluderes med at det er en god likelønnspolitisk utvikling. 
Avdekkede lønnsforskjeller mellom kjønnene som ikke kan forklares har tidligere, og vil fortsette å være 
tilfellet i fremtiden, blitt tatt tak i når de blir oppdaget. 
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Appendiks 1 - Spørsmålsmal 

 
Kriterium: Kunnskap og ferdigheter (40%) 

 
1. Spørsmål: Utdanning 
 
Hva slags utdannelse kreves for å kunne utføre arbeidet? Hvilke krav det vil bli satt ved nyansettelse. 
 

1. Grunnskole [0 poeng] 
2. Videregående skole [5 poeng] 
3. Utdanning 1-2 år ut over videregående skole  [10 poeng] 
4. Høyere utdanning f.eks. bachelorgrad [15 poeng] 
5. Høyere utdanning, ut over bachelorgrad f.eks. mastergrad  [20 poeng] 

 

2. Spørsmål: Selvstendig kompetanseutvikling 
 
Hvilke krav er det til at den ansatte må holde sin kompetanse/kunnskap oppdatert?  
 

1. Ingen krav, følger stort sett skriftlige og muntlige rutiner og instrukser  [0 poeng] 
2. Lave krav, må på forespørsel kunne gjøre seg kjent med endringer på arbeidsområdet  [5 poeng] 
3. Noe krav, må selvstendig kunne finne nødvendig informasjon og holde seg oppdatert på 

faglitteratur   [10 poeng] 
4. Høye krav, må holde seg oppdatert på forskning, nyheter og tilegne seg annen relevant kunnskap på 

sitt område f.eks. med hensyn til lovregler og avtaler  [15 poeng] 
5. Veldig høye krav, må holde seg oppdatert på forskning, nyheter og tilegne seg annen relevant 

kunnskap på sitt område f.eks. med hensyn til lovregler og avtaler  [20 poeng] 
 

3. Spørsmål: Arbeidserfaring 
 
Hvilke krav stilles til arbeidserfaring for å kunne utføre arbeidsoppgavene? 
 

1. Ingen spesielle krav til arbeidserfaring. [0 poeng] 
2. Lave krav til arbeidserfaring (1-2 år)  [5 poeng] 
3. Noe krav til arbeidserfaring (3-5 år)  [10 poeng] 
4. Høye krav til arbeidserfaring (6-10 år)  [15 poeng] 
5. Veldig høye krav til arbeidserfaring (over 10 år)  [20 poeng] 

 

4. Spørsmål: Kontakt og samarbeid med interne eller eksterne kunder/kontakter  
 
Hvilke krav stilles det i stillingen til kontakt og samarbeid med andre, enten internt eller eksternt og hvor 
krevende er dette? Andre kan f.eks. være kollegaer, kunder, brukere eller samarbeidspartnere. 
 

1. Ingen krav til krevende kontakt med andre interne eller eksterne  [0 poeng] 
2. Sjeldent krav til krevende kontakt med andre interne eller eksterne [5 poeng] 
3. Noe krav til krevende kontakt med andre interne eller eksterne  [10 poeng] 
4. Høye krav til krevende kontakt med andre interne eller eksterne  [15 poeng] 
5. Veldig høye krav til krevende kontakt med andre interne eller eksterne  [20 poeng] 

 

5. Spørsmål: Aktivt lederskap 
 



This file is sealed with a digital signature.
The seal is a guarantee for the authenticity 
of the document.

Document ID: 
B101F7FBDEF5418CA9984634F0AA363C

- 18 - 
 

 

Hvilke krav stilles til aktiv ledelse i forbindelse med utførelse av oppgaver i arbeidshverdagen? – ikke det 
formelle personalansvaret. 
 

1. Ingen krav til aktivt lederskap  [0 poeng] 
2. Lite krav til aktivt lederskap  [5 poeng] 
3. Noe krav til aktivt lederskap  [10 poeng] 
4. Høye krav til aktivt lederskap [15 poeng] 
5. Svært høye krav til aktivt lederskap [20 poeng] 

 

6. Spørsmål: Problemløsning 
 
Hvilke krav stilles til selvstendig problemløsning i arbeidet? 
 

1. Oppstår aldri problemer som ikke har klare og enkle løsninger [0 poeng] 
2. Oppstår sjeldent problemer som ikke har klare og enkle løsninger  [5 poeng] 
3. Oppstår noen ganger uforutsette problemer som krever selvstendig problemløsning  [10 poeng] 
4. Oppstår ofte uforutsette problemer som krever selvstendig problemløsning  [15 poeng] 
5. Oppstår svært ofte uforutsette problemer som krever selvstendig problemløsning  [20 poeng] 

 
 
 
 

Kriterium: Anstrengelse (20%) 
 

7. Spørsmål: Arbeidsmengde 
 
Hvor krevende er det å håndtere arbeidsmengden i stillingen (vurderes ut fra situasjon med normal 
bemanning)? 
 

1. Jevn og forutsigbar arbeidsmengde – kan gjøre seg ferdig med en oppgave før oppstart av ny oppgave  
[0 poeng] 

2. Sjeldent høy arbeidsbelastning som krever at oppgaver må utsettes  [5 poeng] 
3. Noen ganger høy arbeidsbelastning som krever at oppgaver må utsettes  [10 poeng] 
4. Ofte høy arbeidsbelastning som forutsetter at oppgaver utsettes eller prioriteres bort  [15 poeng] 
5. Svært ofte høy arbeidsbelastning som krever at oppgaver utsettes eller prioriteres bort  [20 poeng] 

 

8. Spørsmål: Fleksibilitet i arbeidsmåter 
 
Hvilke krav stilles til fleksibilitet med hensyn til arbeidsmåter, f.eks. til å ta i bruk nye arbeidsmetoder og ta på 
seg nye arbeidsoppgaver? 
 

1. Ingen krav til fleksibilitet i arbeidsmetoder – arbeidsoppgaver som utføres på en forutsigbar måte  [0 
poeng] 

2. Sjeldent krav til fleksibilitet i arbeidsmetoder  [5 poeng] 
3. Noen ganger krav til fleksibilitet i arbeidsmetoder  [10 poeng] 
4. Ofte krav til fleksibilitet i arbeidsmetoder  [15 poeng] 
5. Svært ofte krav til fleksibilitet i arbeidsmetoder  [20 poeng] 

 

9. Spørsmål: Tilgjengelighet utenom vanlig arbeidstid 
 
Hvilke krav stilles til å være tilgjengelig utenom vanlig arbeidstid? 
 

1. Ikke krav til å være tilgjengelig utenom vanlig arbeidstid [0 poeng] 
2. Sjeldent krav til å være tilgjengelig utenom vanlig arbeidstid [5 poeng] 
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3. Noe krav til å være tilgjengelig utenom vanlig arbeidstid  [10 poeng] 
4. Ofte krav til å være tilgjengelig utenom vanlig arbeidstid [15 poeng] 
5. Svært ofte krav til å være tilgjengelig utenom vanlig arbeidstid [20 poeng] 

 
 
 
 

Kriterium: Ansvar (26,6666%) 
 

10. Spørsmål: Økonomisk forretningsansvar (lederansvar) 
 
Hvilke krav stilles til økonomisk ansvar for virksomhetens mål og resultater, f.eks. ansvar for regnskap, 
budsjettering, salgsmål og analyse av måloppnåelse? 
 

1. Ikke noe formelt økonomisk forretningsansvar  [0 poeng] 
2. Lite økonomisk forretningsansvar (laveste ledernivå)  [5 poeng] 
3. Noe økonomisk forretningsansvar [10 poeng] 
4. Stort økonomisk forretningsansvar [15 poeng] 
5. Veldig stort økonomisk forretningsansvar (øverste ledernivå, bedriftsleder, ledergruppe eller 

tilsvarende)  [20 poeng] 
 

11. Spørsmål: Inntektsansvar 
 
Hvilket direkte ansvar har stillingen for inntekter, f.eks. knyttet til personlig budsjett? 
 

1. Ikke noe direkte ansvar for inntekter [0 poeng] 
2. Lite direkte ansvar for inntekter  [5 poeng] 
3. Noe direkte ansvar for inntekter [10 poeng] 
4. Stort direkte ansvar for inntekter [15 poeng] 
5. Svært stort direkte ansvar for inntekter  [20 poeng] 

 

12. Spørsmål: Kvalitetsansvar internt eller eksternt 
 
I hvilken grad medfører stillingen kvalitetsansvar internt eller overfor kunde og andre eksterne? 
Kvalitetsansvar kan knytte seg både til mennesker og til de produkter eller tjenester som leveres. 
 

1. Ikke noe internt eller eksternt kvalitetsansvar [0 poeng] 
2. Lite internt eller eksternt kvalitetsansvar  [5 poeng] 
3. Noe internt eller eksternt kvalitetsansvar [10 poeng] 
4. Stort internt eller eksternt kvalitetsansvar [15 poeng] 
5. Meget stort internt eller eksternt kvalitetsansvar [20 poeng] 

 

13. Spørsmål: Lederansvar 
 
Hvor stort lederansvar er det i stillingen? Lederansvar relaterer seg her både til omfanget av personalansvar 
og om det må ledes gjennom andre ledere (flere ledernivåer) 
 

1. Ikke noe lederansvar [0 poeng] 
2. Lite lederansvar – f.eks. teamledelse eller tilsvarende uten formelt personalansvar [5 poeng] 
3. Noe lederansvar – f.eks. personalansvar for færre enn 10 personer [10 poeng] 
4. Stort lederansvar – f.eks. ledelse av flere enn 10 personer og/eller lede gjennom andre ledere [15 

poeng] 
5. Meget stort lederansvar – f.eks. ledelse gjennom flere ledernivåer. [20 poeng] 
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Kriterium: Arbeidsforhold (13,3334%) 
 

14. Spørsmål: Fysisk risiko og fysiske belastninger 
 
I hvilken grad utsettes arbeidstaker i stillingen for fysisk risiko og fysiske belastninger? 
 

1. Ingen fysisk risiko eller belastninger [0 poeng] 
2. Liten fysisk risiko eller belastninger [5 poeng] 
3. Noe fysisk risiko eller belastninger  [10 poeng] 
4. Stor fysisk risiko eller belastninger  [15 poeng] 
5. Meget stor fysisk risiko eller belastninger  [20 poeng] 

 

15. Spørsmål: Psykologisk stress 
 
I hvilken grad medfører oppgavene i stillingen risiko for psykisk stress, f.eks. i forbindelse med arbeid med 
alvorlig syke, ustabile eller sinte personer? 
 

1. Ingen risiko for psykisk stress [0 poeng] 
2. Liten risiko for psykisk stress [5 poeng] 
3. Noe risiko for psykisk stress  [10 poeng] 
4. Høy risiko for psykisk stress  [15 poeng] 
5. Meget høy risiko for psykisk stress  [20 poeng] 
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 0X9Y0k7PxQsPRqHeUd8GyCPYPt5a4I6V/G/f7+iXEcU=


 
GssqUNrmflSPAznoQ405Ak0wnzs62+8xs/PsBtzFRpT8tcxDewI3PJpd5vbMmoOIjMMdqpK3fLry

VUFwhTYtuzu8cJHgVxYPEaIBz5s5KggdDEW/S2H3ur6CJxzR/uxrN1JU86zfzVUEkZRShhLh1iSw

grLfZ46tDhM7D3K1GaK+qfxr0H+A+HLyE+CnFx5K0Gt6c+fesksDB5Ml3b+kjept5qQx2Jwomsbs

1N0IOI6qMgVUmZmNWP6/XnqH+4GD4ioVrtCcSp44jdWKr0rKcFsGvNHtmuMn9GWXs9Uxmyss3I7w

EkiL4m8aoOr56UB9nquMbfGYRqskZIItnvIN3f+k9KYRNP9RDHamKJCX+DYsxhLaO0IOPUGeOdor

1pvBs+4N6tlVLo3rVg58jORpegaU4YnMT8K6eeV3hwGvQn4SMtvRf6hdeawhVnc/zEQr9SfsyExD

LarC2hYgH1zfEVPRhuqJeTl5/ATr6bhUJdi5zapXKu4MC0ypw40J5pJf

 
 
 
MIIGFzCCA/+gAwIBAgILAIQtlTqWYK9uiKYwDQYJKoZIhvcNAQELBQAwaDELMAkGA1UEBhMCTk8x

GDAWBgNVBGEMD05UUk5PLTk4MzE2MzMyNzETMBEGA1UECgwKQnV5cGFzcyBBUzEqMCgGA1UEAwwh

QnV5cGFzcyBDbGFzcyAzIENBIEcyIFNUIEJ1c2luZXNzMB4XDTI2MDIyNTEyNDg1M1oXDTI5MDMy

NDIyNTkwMFowUzELMAkGA1UEBhMCTk8xFDASBgNVBAoMC1NJR05JQ0FUIEFTMRQwEgYDVQQDDAtT

SUdOSUNBVCBBUzEYMBYGA1UEYQwPTlRSTk8tOTg5NTg0MDIyMIIBojANBgkqhkiG9w0BAQEFAAOC

AY8AMIIBigKCAYEAnfAWKbHIZzTeQWp0HG1QeFvbJAwYbLDVf8HVZ3thMn6S7aYRV/KKOLtNIXmW

HnYwyiC/tzjYkQqDMcvc6c88+hfU9N9qnMG6iqalF6YjkV1V1ng5/ZDSfsENtX0hkAAxWRXmkc/+

S8WMw76TdSpBYyTwU8YymcGfCdOP2kl9FaMGQEovhwrhFyE9yghtZxm/Kd7c0smXyLPZboCQdega

SjZg/4+2HM88+R5K0oT+P0Jy8LZ+7QDUglGg15wx5gJsjdEKpIqvOlmzhAoIpn0eb1lK4dDdvhVK

F/OLw86/PPV2ytkFdoFsTWnDulaBruKcsEx2p1A9GyD3ctCmPpqStH1soHVXDNFEx0y4sVi1KsmK

JrTdvkUch7wIB1y/zd++kyNVm+jfyIxOpP32KXxY9oZPw3JBB652DBq9yvJbeFYfBzO2Lp0jfdF2

VMVmOo5lk7xuQ308fBDmHqNxhJ/TWBhNM86AySyA8vQIb7uIwasWxVchnu/wzNjMws6r0mRzAgMB

AAGjggFVMIIBUTAJBgNVHRMEAjAAMB8GA1UdIwQYMBaAFIFFnCmVZjg37TtUTo4y5ZYhedVkMB0G

A1UdDgQWBBQY0OsrRZJHJP5rOvlk6sfPq2XVXjAOBgNVHQ8BAf8EBAMCBkAwHwYDVR0gBBgwFjAK

BghghEIBGgEDAjAIBgYEAI96AQEwOwYDVR0fBDQwMjAwoC6gLIYqaHR0cDovL2NybC5idXlwYXNz

Y2EuY29tL0JQQ2wzQ2FHMlNUQlMuY3JsMG8GCCsGAQUFBwEBBGMwYTAnBggrBgEFBQcwAYYbaHR0

cDovL29jc3Bicy5idXlwYXNzY2EuY29tMDYGCCsGAQUFBzAChipodHRwOi8vY3J0LmJ1eXBhc3Nj

YS5jb20vQlBDbDNDYUcyU1RCUy5jZXIwJQYIKwYBBQUHAQMEGTAXMBUGCCsGAQUFBwsCMAkGBwQA

i+xJAQIwDQYJKoZIhvcNAQELBQADggIBAIjknw1eWyoU1Xv1ugb08MKMxGg0FpaVD2NFKjgrIqxf

HXBIzQeIWf1NE2GbxZXCp79UZsyQArSnksvsMi66gmMtULCsAlJ20pXkRJcXDIcLLwDf6Y7D7Qvg

zHZjzebt9LRElDTVKfAWE+H81+sEoA2y2mvSDm+5DHIwo9+UR6rHAwTa5BoPlNd/qeqC4MlafsTH

I0FDDfqgq0+Ogv5AAKhnzO4/fMd/O0KOhlQt64QKRYwSH4xZJTlaumd3sYrmDIUCqUBEi9kJswj+

D6FEsfQK0im21uc7NOn6emmwtOE8HQheP58DzuS5WgxkuLXx2eUXnqKAirFVbin44MRCnbXIALV+

p5azDx98Yrhd6iioYCtREhO+f2HDBjWVnhVFIsrtZP4GCSKWxuO26R/B9cn0oXfGoSVN21Ooiqd2

0Y6lD+uYAAuyAxrPQrmtU8FcY9btJuIPu4JNKXlOOieXcIWMwSwsL8QX9d2AwK70YWD64mCy5KCk

qEvbdHcTSycMUrOoAXfyA8ry899RcaHpZFcupQ5i9A4MnVzTJLwWoVnpL3877YpqWrydGmIvw38m

hFN/PTAKYMPZXoaJL28dlfdTF+lx+Bs1WX4ilpYutmzc4MvY+dTBFJCX68ZjnacFvZydLw5gwiit

J1eoaf8gzcIPgDuXzlbXHwZLsW4HzjT6
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 rx6a3sc6BY0qT9ruqpo2d5cpHxkEZnaPXAAV1ZmvWdY=


 
maWTrq6nwDrl43qwDy01IxLCYEiEhr8CQYbG2sx8sNyeaDjY69MBBQtxBDWPf1TTMT5WZTwb0ekd

vopyhGV0WOgKZPFm29j+YQT9Pk/lQiGiltVf4f4VKJHUqttulWKdHUKOkBeaxdQ5Ht5eRmXJs1qV

yW6daRb9KVxJnyc2V1vlG1hKJjDY9mCVwjr8RaABcfUffu79S22kSj8KvNJfsW/WsRIjeJfEVYAO

Ck5D0ya2W655v/9fB40a1XrN+opDuUZ60wtJgVIvS/XPVJhVujdT+Eij/evbNj8sK6i4D32TL+Pc

8U0MFd2tjhBfE//9DQma0rQAIGBCgDiBJoMsXSQJWtM32WtpmG9veITQzUmo1H6r6eFvuOf2yEn5

3Ijjx1l/MuGfFrZ83WHi/hODulmkkF2MYDK9lQgfW8bcx2QpRxWauTR8vb3mBfNPrpls9WYp4gn8

WOgBYXknLyEOa5swdXZ1y2Y+BHOoxIUtOLlPKmmpE0WV4/Ic1LJdUTgu

 
 
 
MIIGFzCCA/+gAwIBAgILAIQtlTqWYK9uiKYwDQYJKoZIhvcNAQELBQAwaDELMAkGA1UEBhMCTk8x

GDAWBgNVBGEMD05UUk5PLTk4MzE2MzMyNzETMBEGA1UECgwKQnV5cGFzcyBBUzEqMCgGA1UEAwwh

QnV5cGFzcyBDbGFzcyAzIENBIEcyIFNUIEJ1c2luZXNzMB4XDTI2MDIyNTEyNDg1M1oXDTI5MDMy

NDIyNTkwMFowUzELMAkGA1UEBhMCTk8xFDASBgNVBAoMC1NJR05JQ0FUIEFTMRQwEgYDVQQDDAtT

SUdOSUNBVCBBUzEYMBYGA1UEYQwPTlRSTk8tOTg5NTg0MDIyMIIBojANBgkqhkiG9w0BAQEFAAOC

AY8AMIIBigKCAYEAnfAWKbHIZzTeQWp0HG1QeFvbJAwYbLDVf8HVZ3thMn6S7aYRV/KKOLtNIXmW

HnYwyiC/tzjYkQqDMcvc6c88+hfU9N9qnMG6iqalF6YjkV1V1ng5/ZDSfsENtX0hkAAxWRXmkc/+

S8WMw76TdSpBYyTwU8YymcGfCdOP2kl9FaMGQEovhwrhFyE9yghtZxm/Kd7c0smXyLPZboCQdega

SjZg/4+2HM88+R5K0oT+P0Jy8LZ+7QDUglGg15wx5gJsjdEKpIqvOlmzhAoIpn0eb1lK4dDdvhVK

F/OLw86/PPV2ytkFdoFsTWnDulaBruKcsEx2p1A9GyD3ctCmPpqStH1soHVXDNFEx0y4sVi1KsmK

JrTdvkUch7wIB1y/zd++kyNVm+jfyIxOpP32KXxY9oZPw3JBB652DBq9yvJbeFYfBzO2Lp0jfdF2

VMVmOo5lk7xuQ308fBDmHqNxhJ/TWBhNM86AySyA8vQIb7uIwasWxVchnu/wzNjMws6r0mRzAgMB

AAGjggFVMIIBUTAJBgNVHRMEAjAAMB8GA1UdIwQYMBaAFIFFnCmVZjg37TtUTo4y5ZYhedVkMB0G

A1UdDgQWBBQY0OsrRZJHJP5rOvlk6sfPq2XVXjAOBgNVHQ8BAf8EBAMCBkAwHwYDVR0gBBgwFjAK

BghghEIBGgEDAjAIBgYEAI96AQEwOwYDVR0fBDQwMjAwoC6gLIYqaHR0cDovL2NybC5idXlwYXNz

Y2EuY29tL0JQQ2wzQ2FHMlNUQlMuY3JsMG8GCCsGAQUFBwEBBGMwYTAnBggrBgEFBQcwAYYbaHR0

cDovL29jc3Bicy5idXlwYXNzY2EuY29tMDYGCCsGAQUFBzAChipodHRwOi8vY3J0LmJ1eXBhc3Nj

YS5jb20vQlBDbDNDYUcyU1RCUy5jZXIwJQYIKwYBBQUHAQMEGTAXMBUGCCsGAQUFBwsCMAkGBwQA

i+xJAQIwDQYJKoZIhvcNAQELBQADggIBAIjknw1eWyoU1Xv1ugb08MKMxGg0FpaVD2NFKjgrIqxf
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D6FEsfQK0im21uc7NOn6emmwtOE8HQheP58DzuS5WgxkuLXx2eUXnqKAirFVbin44MRCnbXIALV+
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 dxGfZemZBivlpWTY5DnXq8O6UI/ZhDwXPGZw0PiXKxc=


 
cEy8BhiO9qdV6bRZo+l5vtExfXGLO9HYeL3yPAEnt3yn1EkJhcWhIWLyjFd1YH6MZK8SKN11Tt1C

B8aN3V9damsBEu/FxJ5Pimana9G7UGqUwh00PG+Ftbkxqr5SjI2NJ6G7Kc1mtcjdw/JdmY7zlRz+

P4xVbi93PhfNIRu8CV75hzw+pKUz0UTOdvdUZN8vnjmz861wFAuWQT3erlkxpa/rwJwNfOQ8c0pF

ehdpFqR5UeCd2iLrI/poj3ra/N0xRnA381LTYFTvkDNy/qEvXt2NXfHTvWQgphObanhQw2seQ/Ep

HXfQQMDMHbo4zN78UhfALZTTeot1+gxue5POzIuNbedGptAnquC2jZkj0GFYgPW3B5+KKMp2cct8

xp4Rka8/RuYdxg/Or99qm3/ncr1lgM8I1s2bX4zHIGrQ0kk/lXmKtwMI8s+6cotZIxnKG/6ammS0

bXqjK4uUq3NkjpwjF7xL4PCiew558x/U2exfaxsUDn4yuN5Si78HWRod

 
 
 
MIIGFzCCA/+gAwIBAgILAIQtlTqWYK9uiKYwDQYJKoZIhvcNAQELBQAwaDELMAkGA1UEBhMCTk8x

GDAWBgNVBGEMD05UUk5PLTk4MzE2MzMyNzETMBEGA1UECgwKQnV5cGFzcyBBUzEqMCgGA1UEAwwh

QnV5cGFzcyBDbGFzcyAzIENBIEcyIFNUIEJ1c2luZXNzMB4XDTI2MDIyNTEyNDg1M1oXDTI5MDMy

NDIyNTkwMFowUzELMAkGA1UEBhMCTk8xFDASBgNVBAoMC1NJR05JQ0FUIEFTMRQwEgYDVQQDDAtT

SUdOSUNBVCBBUzEYMBYGA1UEYQwPTlRSTk8tOTg5NTg0MDIyMIIBojANBgkqhkiG9w0BAQEFAAOC

AY8AMIIBigKCAYEAnfAWKbHIZzTeQWp0HG1QeFvbJAwYbLDVf8HVZ3thMn6S7aYRV/KKOLtNIXmW

HnYwyiC/tzjYkQqDMcvc6c88+hfU9N9qnMG6iqalF6YjkV1V1ng5/ZDSfsENtX0hkAAxWRXmkc/+

S8WMw76TdSpBYyTwU8YymcGfCdOP2kl9FaMGQEovhwrhFyE9yghtZxm/Kd7c0smXyLPZboCQdega

SjZg/4+2HM88+R5K0oT+P0Jy8LZ+7QDUglGg15wx5gJsjdEKpIqvOlmzhAoIpn0eb1lK4dDdvhVK

F/OLw86/PPV2ytkFdoFsTWnDulaBruKcsEx2p1A9GyD3ctCmPpqStH1soHVXDNFEx0y4sVi1KsmK

JrTdvkUch7wIB1y/zd++kyNVm+jfyIxOpP32KXxY9oZPw3JBB652DBq9yvJbeFYfBzO2Lp0jfdF2

VMVmOo5lk7xuQ308fBDmHqNxhJ/TWBhNM86AySyA8vQIb7uIwasWxVchnu/wzNjMws6r0mRzAgMB

AAGjggFVMIIBUTAJBgNVHRMEAjAAMB8GA1UdIwQYMBaAFIFFnCmVZjg37TtUTo4y5ZYhedVkMB0G

A1UdDgQWBBQY0OsrRZJHJP5rOvlk6sfPq2XVXjAOBgNVHQ8BAf8EBAMCBkAwHwYDVR0gBBgwFjAK

BghghEIBGgEDAjAIBgYEAI96AQEwOwYDVR0fBDQwMjAwoC6gLIYqaHR0cDovL2NybC5idXlwYXNz

Y2EuY29tL0JQQ2wzQ2FHMlNUQlMuY3JsMG8GCCsGAQUFBwEBBGMwYTAnBggrBgEFBQcwAYYbaHR0

cDovL29jc3Bicy5idXlwYXNzY2EuY29tMDYGCCsGAQUFBzAChipodHRwOi8vY3J0LmJ1eXBhc3Nj

YS5jb20vQlBDbDNDYUcyU1RCUy5jZXIwJQYIKwYBBQUHAQMEGTAXMBUGCCsGAQUFBwsCMAkGBwQA

i+xJAQIwDQYJKoZIhvcNAQELBQADggIBAIjknw1eWyoU1Xv1ugb08MKMxGg0FpaVD2NFKjgrIqxf

HXBIzQeIWf1NE2GbxZXCp79UZsyQArSnksvsMi66gmMtULCsAlJ20pXkRJcXDIcLLwDf6Y7D7Qvg

zHZjzebt9LRElDTVKfAWE+H81+sEoA2y2mvSDm+5DHIwo9+UR6rHAwTa5BoPlNd/qeqC4MlafsTH

I0FDDfqgq0+Ogv5AAKhnzO4/fMd/O0KOhlQt64QKRYwSH4xZJTlaumd3sYrmDIUCqUBEi9kJswj+

D6FEsfQK0im21uc7NOn6emmwtOE8HQheP58DzuS5WgxkuLXx2eUXnqKAirFVbin44MRCnbXIALV+

p5azDx98Yrhd6iioYCtREhO+f2HDBjWVnhVFIsrtZP4GCSKWxuO26R/B9cn0oXfGoSVN21Ooiqd2

0Y6lD+uYAAuyAxrPQrmtU8FcY9btJuIPu4JNKXlOOieXcIWMwSwsL8QX9d2AwK70YWD64mCy5KCk

qEvbdHcTSycMUrOoAXfyA8ry899RcaHpZFcupQ5i9A4MnVzTJLwWoVnpL3877YpqWrydGmIvw38m

hFN/PTAKYMPZXoaJL28dlfdTF+lx+Bs1WX4ilpYutmzc4MvY+dTBFJCX68ZjnacFvZydLw5gwiit

J1eoaf8gzcIPgDuXzlbXHwZLsW4HzjT6
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